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2027-2025استراتيجية 
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المحتويات
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أبرز أصحاب المصلحة

دائرة 
المشتريات
الحكومية

الموظفون

ةأزير المالي

المجتمو

المتعاملون
الجهات )

أالوحدات 
(الحكومية

المطاقصون
المتعهدأن

الشركاء

مجلس 
الوزراء

مجلس 
ايمة

الجهات 
أالمطظمات
الدألية

الجهات 
الإ لامية

لجطة 
مراجعة 
شكاأى 
الشراء

لجطة 
سياسات 
الشراء

لجان 
الشراء 
المركزية

لجان 
الشراء 
ةالرئيسي
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مصفوفة الشركاء

الشريك
حجم 
(5)التعامي 

(3)ايثر 
 ايعة 
(5)العلاقة 

كة  قوة الشرا
(75)

ملاحظات

شراء، مخزأن53345أزارة التربية أالتعليم

شراء، مخزأن53345أزارة الصحة

سياسات33545دائرة الع اءات الحكومية

شراء،  مليات43336أزارة ابقتصاد الرقمي أالريادة

 مليات32530معهد الإدارة العامة

شراء، مخزأن33327دائرة الجمارك

مخزأن33218أزارة ايشغال العامة أابسكان

مخزأن32318أزارة العدل

مخزأن23318أزارة الزرا ة

 مليات22312ديوان المحاساة
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آلية تحديد الشركاء

غيرأأيةحكومجهاتأيأنهم لىللدائرةبالطساةالشركاءتعري  لىابتفاقتم
الدائرةتطفيذ لىتؤثرتشاركية لاقةمعهاالعلاقةتمثيأنالممكنمنحكومية
تممثأمنالشركاءحصر لىالمشرأعفريق مي ليهأبطاءبها،المطا ةللأدأار
كةةذهقوةتحليي لىالعمي :يليأكما واميثلاثةجلالمنالشرا

أدأريةحجمالعاميةذافياب تااربعينايجذيتم:أدأريتهالتعاميحجم-1
أالمواردعلوماتأالمللاياناتالايطيالتاادلأكميةأبابتجاةينالشريكموالتواصي

1درجةتمثيفيماجدا الي(5)درجةتكونبحيثدرجات(5)منت ييمهأيتم
.جدامطخفض

تطفيذى لالشريكتأثيرمستوىالعاميةذافياب تااربعينايجذيتم:ايثر-2
 الي(3)درجةتكونبحيثدرجات(3)منت ييمهأيتمبهاالمطا ةللأدأارالدائرة

.جدامطخفض(1)درجةتمثيفيماجدا

يشميمابالعلاقةمستوىالعاميةذافياب تااربعينايجذيتم:العلاقة ايعة-3
(درجات3)أالخدماتالعملياتجوانبأأ(درجات5)أالتشريعيةالتطظيميةالجوانب

.(أاحدةدرجة)أالاياناتالمعلوماتتاادلجوانبأأ
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آلية تحديد الشركاء

كةقوةاحتسابتمأأجيرا عضالاباعةهاالثلاثةالعواميضربجلالمنالشرا
:يليأكماالشركاءمنشريحتينأظهرتأالتي

شركاء(5)أ ددةمالكارىايةميةذأيالشركاءأتمثي:(A)ايألىالشريحة–
وميةالحكالع اءاتأدائرةالصحةأأزارةأالتعليمالتربيةأزارةمنكيأتشمي
.العامةالإدارةأمعهدأالريادةالرقميابقتصادأأزارة

شركاء(5)أ ددةمايقيايةميةذأيالشركاءأتمثي:(B)الثانيةالشريحة–
العدلأأزارةأالإسكانالعامةايشغالأأزارةالجماركدائرةمنكيأتشمي
.المحاساةأديوانالزرا ةأأزارة

فيةأاحدمرةايقي لى)دأريبشكيت اي هاأمخرجاتالآليةةذهمراجعةأسيتم

.(استراتيجيةدأرةكي



الانعكاسات 
على أهداف 

الدائرة 
يةالاستراتيج

التأثير على
البيئة 

الخارجية 
للدائرة

الارتباط الموضوع

ةدا 
استراتيجي 

(3)

فرصة جارجية
(2)

ين كي بطاء  لى تركيز الوثي ة  لى تمك
من فدتي الشااب أالمرأة، فمن المهم

 لى تاطي الدائرة لسياسات شراء قائمة
ادماج الطوع ابجتما ي أتمكين المرأة 
و أالشااب أتشجيو مشاركة المشاري

في ( SMEs)الصغيرة أالمتوس ة 
ة الع اءات الحكومية أب سيما المملوك

.كليا أأ جزئيا لهم

التوصيات 
المتعلّ ة 
بتمكين 
(5)الشااب 

التوصيات 
المتعلّ ة 
أة بتمكين المر 

(6)
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لتحديثةالملكياللجطةأثي ة:الو طيةايةدااموابرتاا ات
السياسيةالمطظومة



الانعكاسات 
على أهداف 

الدائرة 
يةالاستراتيج

التأثير على
البيئة 

الخارجية 
للدائرة

الارتباط الموضوع

ةدا 
استراتيجي 

(1)

فرصة جارجية
(1)

تخدام بطاء  لى تركيز الوثي ة  لى ابس
ايمثي لموارد ال  اع الحكومي 
طي أابستدامة الايدية، فمن المهم تا

ايير الدائرة لسياسات شراء قائمة  لى مع
ترشيد ابنفاق الحكومي أت ليص 
الطف ات أابستخدام ايمثي للموارد 
ابقتصادية أالمالية أتعزيز ممارسات
ر التطمية المستدامة أابقتصاد ايجة
مية أالدائري أتشجيو شراء اللوازم الحكو
الصدي ة للايدة أالإدارة المحكمة 

.للمخزأن الحكومي

ابستخدام 
ايمثي للموارد

ةدا 
استراتيجي 

(3)

فرصة جارجية
(2)

التطمية 
المستدامة
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التحديثرؤيةأثي ة:الو طيةايةدااموابرتاا ات
ابقتصادي



الانعكاسات 
على أهداف 

الدائرة 
يةالاستراتيج

التأثير على
البيئة 

الخارجية 
للدائرة

الارتباط الموضوع

ةدا 
(1)استراتيجي

فرصة جارجية
(1)

تركز الوثي ة  لى الحوكمة بمختل 
رأنية أنوا ها التشريعية أالإدارية أابلكت

أمن المهم ان تعمي الدائرة  لى ت وير
.دأرةا ال يادي ل  اع المشتريات

الحوكمة

جميو ايةداا -

أمن تركز الوثي ة  لى الإدارة بالطتائج
ء المهم ان تعمي الدائرة  لى قياس ايدا

المؤسسي بما يشمي ايةداا 
.  ابستراتيجية أالعمليات

جالإدارة بالطتائ
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ديثتح ريقجار ةأثي ة:الو طيةايةدااموابرتاا ات
العامال  اع



الانعكاسات 
على أهداف 

الدائرة 
يةالاستراتيج

التأثير على
البيئة 

الخارجية 
للدائرة

الارتباط الموضوع

ةدا 
(1)استراتيجي

تهديد جارجي 
(2)

تركز الوثي ة  لى تطمية رأس المال
ى الاشري أمن المهم ان تعمي الدائرة  ل

 ة تجويد الكفايات الوظيفية المرتا
.ال  اعأمهططةبالشراء أالمخزأن 

رأس المال 
ء الاشري أايدا
المؤسسي 
أالفردي

ةدا 
(1)استراتيجي
ةدا 
(4)استراتيجي

فرصة جارجية
(4)

تهديد جارجي 
(5)

الخدمات رقمطةتركز الوثي ة  لى 
أابنظمة أمن المهم ان تعمي الدائرة 
ء  لى ابستمرار بت وير نظامي الشرا

.أالمخزأن ابلكترأنيين

التحول الرقمي
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ديثتح ريقجار ةأثي ة:الو طيةايةدااموابرتاا ات
العامال  اع



الانعكاسات 
على أهداف 

الدائرة 
ةالاستراتيجي

التأثير على
البيئة 

الخارجية 
للدائرة

الارتباط الموضوع

ةدا 
(1)استراتيجي

فرصة جارجية
(1)

تهديد جارجي 
(1)

اس او مااشر  لى أ مال الدائرة 
(الشراء أالمخزأن)ايساسية 

رفو كفاءة(: 3)
إدارة الموارد 

المالية

ةدا 
(1)استراتيجي - اس او مااشر

رفو سوية(: 5)
ايداء 

المؤسسي

ةدا 
(1)استراتيجي

تهديد جارجي 
(2)

ع اس او مااشر  لى العاملين في ق ا
الشراء أالمخزأن

تعزيز (: 6)
ال درات 
الاشرية 

أالمعارا لدى 
الموظفين
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اليةالمأزارةاستراتيجية:ال  ا يةايةدااموابرتاا ات
2025-2022



الانعكاسات 
على أهداف 

الدائرة 
يةالاستراتيج

التأثير على
البيئة 

الخارجية 
للدائرة

الارتباط الموضوع

ةدا 
(1)استراتيجي

فرصة جارجية
(1)

تهديد جارجي 
(3)

أحد مرتكزات  ملية اصلاح مطظومة 
ارتااو المشتريات الحكومية أالتي ترتاط

ومية مااشر برفو كفاءة المشتريات الحك
 ه من جلال التخ يط الفعال للشراء أرب

بما ( GFMIS)مو نظام ابنفاق المالي 
اق يةمن ايمثي للموارد أترشيد ابنف

مأسسة 
التخ يط 
ء الفعال للشرا
الحكومي 

ةدا 
(1)استراتيجي

ةدا 
(4)استراتيجي

فرصة جارجية
(1)

تهديد جارجي 
(4)

يرتاط ةذا المحور بالهدا 
ة أيرتكز  لى كفاءة أنظم( 1)ابستراتيجي

تصطي  موردي اللوازم أم دمي 
رية  الخدمات ابستشارية أغير ابستشا
أا داد أت ايق الوثائق ال ياسية 

أأضو مصفوفة ( SBD)المعيارية 
مؤشرات ل ياس أت ييم أداء مطظومة 

المشتريات الحكومية

تعزيز كفاءة 
إجراءات الشراء
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كومية جار ة ال ريق للمشتريات الح: ابرتاا ات مو ايةداا ال  ا ية
2023-2025للأ وام ( ج ة  مي أأجطدة لجطة سياسات الشراء)



الانعكاسات 
على أهداف 

الدائرة 
يةالاستراتيج

التأثير على
البيئة 

الخارجية 
للدائرة

الارتباط الموضوع

ةدا 
(1)استراتيجي

ةدا 
(4)استراتيجي

فرصة جارجية
(1)

تهديد جارجي 
(2)

موارد تطمية أت وير اليرتاط ةذا المحور ب
كوميةالاشرية العاملة في المشتريات الح

ذ حيث تساةم الدائرة في أضو أتطفي
لى ابستراتيجية الو طية للتدريب  

(  2025-2023)المشتريات الحكومية 
ص أاضفاء إضفاء ال ابو المهطي المتخص
ال  لى الكوادر الاشرية العاملة في مج
المشتريات الحكومية من جلال 

يم ت وير المسارات أتصمالمساةمة في 
ة الارامج أالح ائب التدرياية الخاص
عاأن بالمسارات المهطية بالتطسيق أالت

.الجهات ذات العلاقةمو 

بطاء ال درات 
المؤسسية 
أالتطظيمية 

ت وير إ ار أ 
الكفايات 
الوظيفية في
مجال 

المشتريات 
الحكومية
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كومية جار ة ال ريق للمشتريات الح: ابرتاا ات مو ايةداا ال  ا ية
2023-2025للأ وام ( ج ة  مي أأجطدة لجطة سياسات الشراء)



الانعكاسات 
على أهداف 

الدائرة 
يةالاستراتيج

التأثير على
البيئة 

الخارجية 
للدائرة

الارتباط الموضوع

ةدا 
(3)استراتيجي

فرصة جارجية
(2)

فرصة جارجية
(4)

ي في يرتاط ةذا المحور بالتأثير الإيجاب 
التطمية المستدامة أدأر الدائرة في 
المساةمة في تح يق أةداا التطمية 

ما ياً المستدامة بمجابتها المختلفة اجت
أاقتصادياً أبيدياً 

أادجال الممارسات الماتكرة  لى 
مطظومة المشتريات الحكومية 

ت تعزيز سياسا
الشراء 
المستدام

ةدا 
(2)استراتيجي

تهديد جارجي 
(1)

هدا يرتاط ةذا المحور ارتاا اً أثي اً بال
ورة ابستراتيجي المتمثي بتعزيز الص
رة في المؤسسية للدائرة حيث تساةم الدائ
صال ا داد أتطفيذ ج ة استراتيجية ابت
ات أالإ لام أالهوية الاصرية للمشتري

الحكومية

ل تعزيز ابتصا
أالتواصي 
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كومية جار ة ال ريق للمشتريات الح: ابرتاا ات مو ايةداا ال  ا ية
2023-2025للأ وام( ج ة  مي أأجطدة لجطة سياسات الشراء)



الانعكاسات 
على أهداف 

الدائرة 
يةالاستراتيج

التأثير على
البيئة 

الخارجية 
للدائرة

الارتباط الموضوع

ةدا 
استراتيجي 

(3)

فرصة جارجية
(1)

تهديد جارجي 
(4)

ة دأر الدائرة الرئيسي في شراء ايدأي
ي أالمستلزمات ال اية لل  اع الصح
أائي العام أأثره في المساةمة في ايمن الد

ايردني

(:  3)الهدا 
الصحة الجيدة

أالرفاه

ةدا 
استراتيجي 

(3)

فرصة جارجية
(2) ،(4)

دأر الدائرة الرئيسي في شراء اللوازم
الموفرة لل اقة أاستخدام ال اقة 
المتجددة أمساةمة الدائرة بإ داد 

سياسة الشراء ايجةر 

(:  7)الهدا 
 اقة نظيفة 
أبأسعار 
مع ولة

ةدا 
استراتيجي 

(3)

فرصة جارجية
(2) ،(3)

تهديد جارجي 
(4)

مساةمة الدائرة بتشجيو مشاركة 
الشركات الصغيرة أالمتوس ة في 

الع اءات الحكومية 

(:  8)الهدا 
العمي اللائق 
دأنمو ابقتصا
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المستدامةالتطميةأةدااموابرتاا ات



الانعكاسات 
على أهداف 

الدائرة 
يةالاستراتيج

التأثير على
البيئة 

الخارجية 
للدائرة

الارتباط الموضوع

ةدا 
استراتيجي 

(3)

فرصة جارجية
(1)

تهديد جارجي 
(2) ،(3)

تهلاك ج ط الدائرة في ضاط ابنفاق أابس
كدة للجهات المسؤأل، أن ي اللوازم الرا
الحكومية التي تحتاجها أا داد ج ط 
الشراء بابستطاد إلى نظام المخزأن 

الحكومي

(:  12)الهدا 
ابستهلاك 
أالإنتاج 
المسؤأبن

ةدا 
استراتيجي 

(3)

فرصة جارجية
(2) ،(4)

تهديد جارجي 
(2)

دأر الدائرة الرئيسي في شراء اللوازم
الموفرة لل اقة أاستخدام ال اقة 
المتجددة أت ليي استهلاك المياه 
زات أالتخفيض أالحد من الطفايات أالغا

الدفيدة أتعزيز إ ادة التدأير أمرا اة 
ة الجوانب الايدية  طد الشراء أمساةم
الدائرة بإ داد سياسة الشراء ايجةر

(:  13)الهدا 
العمي المطاجي
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المستدامةالتطميةأةدااموابرتاا ات



.أالتغييرأالت ويرالتحديثفيأالرغاةالعلياالإدارةد م-1

الاياناتيوتجمفيقدراتموابلكترأنيينأالمخزأنالشراءلطظاميالدائرةامتلاك-2
.الت اريرأإصدار

كاديميةشهادات لىالدائرةفيالموظفينمنمجمو ةحصول-3 فيمتخصصةأ

.الشراء

كمةفطيةجاراتالدائرةامتلاك-4 .الشراءمجالفيمترا

مليةالعضاطفيتساةمالع ودأإدارةالشراءلجانفيالدائرةمطدأبيمشاركة-5
.المسؤأليةأتحميالمعرفةأن يالشرائية

.دائرةللابستراتيجيةابحتياجاتيلايتطظيميأةيكيإداريتطظيمنظام-6

أايجهزةابيةالسحأالايدةأالخوادمالخدماتحيثمنتكطولوجيةتحتيةبطيةأجود-7
.المعلوماتأحمايةأأمنأالمراقاةال رفية
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الداجليةال وةن او



.المشتركةاللوازممل إدارةأدأاتمحدأدية-1

أاجتلااالحكوميأالمخزأنالإلكترأنيالشراءنظاميّ بينالإلكترأنيالربط دم-2
.الطظامينبينالترميزأنظمة

راءالشإدارةفيال ياديالدائرةأدأربأةميةالموظفينبعض طدالو يضع -3
.العلاقةأصحاب طدالدأرةذاغيابيعكسمماالحكوميأالمخزأن

أ دميابلكترأن المخزأنلطظامالكاميالإلكترأنيالتحول لىال درةمحدأدية-4
كاته .الحكوميةالمشترياتلطظامموا

.جاصبشكيالمخزأنأفي امبشكيالفرديةالكفاياتبعضمحدأدية-5
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الداجليةالةع ن او



.ال راراتاتخاذفيالصلاحياتاستخداممحدأدية-6

فادةأابستالدائرةت دمهأنيجبالذيايداءلمتابعةمؤشراتقياسمحدأدية-7
.المستمرأالتحسينالتعلمأنش ةفيمطها

.أالخدماتالموادجودةأمستوىالمتعهدينيداءمطهجيت ييمالىابفت ار-8

.الدائرةفيأتواجدةمالمطاقصينموللتعاميالحاكمةالةوابطت ويرالىالحاجة-9

.محفزةغيرالمكانيةالعميبيدة-10

حيثأمنالعددحيثمنالتطظيميةالوحدات لىالموظفينتوزيوملاءمة دم-11
..التخصصات

.للدائرةالمؤسسيالواقوتعكسبالموث ةالعملياتغالاية-12
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الداجليةالةع ن او



يجبيالتالمهاممختل يشميأبموحدغيرالشراءلةااوالوظيفيالوص -13
.بهاي ومواأن

.حرجاً ايكثرالوظائ  لىالوظيفيالتعاقبج طاقتصار-14

.ف طالوجوبيةالترفيعات لىالتدريايةالخ طت ايقاقتصار-15

.أالصراالموازنةا دادفيمؤسسينمطاتااع دم-16

20

الداجليةالةع ن او



ي للمفففوارد ت ايفففق توجهفففات الفففدائرة المسفففت الية أتعزيفففز دأرةفففا ففففي ابسفففتثمار ايمثففف-1
شفراء المالية أإدارة الشراء أالمخزأن الحكومي من جلال التعاأن مفو لجطفة سياسفات ال

.ضمن الطظام في إلزام الجهات أالوحدات الحكومية

م أالطفوع التوجه الحكومي نحو تصطي  المطاقصين بطاء  لى  فدة  وامفي مثفي الحجف-2
ا الففة ال)ابجتمففا ي أايصففطاا أغيرةففا ممففا يسففاةم فففي حففي بعففض ال ةففايا المجتمعيففة 

(.الشراء ايجةر)أال ةايا الايدية ( أد م المرأة أالشااب

كات تفد م تح يفق توجهفات الفدائرة المسفت الية أتعزيفز-3 دأرةفا مثفي توفر ففرص شفرا
طولوجيفا معهد الإدارة العامة ففي التفدريب أأزارة ابقتصفاد الرقمفي أالريفادة ففي مجفال التك

شففراء فففي ت ففوير أنظمففة إدارة ال( المتخصصففة أأ المانحففة)أالجهففات أالمطظمففات الدأليففة 
.أالمخزأن الحكومي

ال العمليفة إتاحة نظام المشتريات الحكومية حلفوب سفريعة أمفؤثرة أماتكفرة بسفتكم-4
المففزاد العكسففي أابتفاقيففات الشففرائية فففي تففوفير اللففوازم أالخففدمات ابستشففارية مثففي
.اب ارية أشراء اللوازم ذات المواصفات الصدي ة للايدة

21

الخارجيةالفرص



الت ليديةةالخارجيالتزأيدسلاسي لىأأثرةاالمتتاليةالعالميةايزماتتدا يات-5
تزأيديسلاسأإيجادالمحليينالمطاقصين لىاب تمادزيادةفيالفرصةأأجدت
.الو طيابقتصادأد مبديلةمحلية

.أ الميةأإقليميةمحليةجوائزفيالمشاركة-6

22

الخارجيةالفرص



فيلمصلحةاأصحابمنكايرةشريحةذةطيةفيالسائدةالسلايةالطم يةالصورة-1

.الحكوميالجهازفيأالمخزأنالشراءق ا يموظفيأأالدائرةموالتعامي

راءالشبإدارةالمرتا ةالحكوميةأالوحداتالجهاتجاةزيةمستوياتتفاأت-2
الشراءإدارةموظفيأالتزامالفرديأايداءأقدرات دد:حيثمنأالمخزأن
التحتيةالاطيةتوفر،(أالإداريةالفطيةالكفايات)الفطيةاللجانأأ ةاءأالمخزأن

طظيمي،تةيكي)الداجليالتطظيمأكفاءةالمؤسسيأايداءالملائمة،التكطولوجية
 ميأبرأتوكوبتإجراءاتصلاحيات،موث ة،أدأارأظيفية،أأصااأظيفي،ةيكي

.(معياريةأثائقأنماذجها،

حسببالسطويةالشراءج طبإ دادالتطظيميةأالوحداتالجهاتالتزامتفاأت-3
هاأت اي أا تمادةابموجاهالصادرةأالتعليماتالحكوميةالمشترياتنظام

.(الفعليةابحتياجاتأتحديدالشراء لااتتوقيت شوائية)

.الحكوميةالع اءاتفيالمشاركينالمطاقصينأ دادانخفاض-4
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الخارجيةالتهديدات



أالكفالةكترأنيابلالتوقيومثيمفعّلةأأصادرةغيرأتشريعيةالكترأنيةمت لاات-5
الدائرةظمةأناستخدامفيالتوسوتعيقالآمطةابلكترأنيةأالشاكةابلكترأنية
.(أالكترأنيةتشريعيةحوكمة)ابلكترأنية

التوريدى لأأثرهالاحريالشحنأ رقالجوارأدألالإقليمفيالسياسيةايحداث-6
.اللوازمأسعارأارتفاعأالشحن

.العاملةالإلكترأنيةللأنظمةالسيارانيةالتهديدات-7

24

الخارجيةالتهديدات



أمخزأن محكمإدارة مشتريات رشي ة

Agile Procurement and Controlled Inventory
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رؤية الدائرة



ت إدارة مطظومة الشراء أالمخزأن لتوفير ابحتياجات الفعلية من اللوازم أالخدما
المحدد بما ابستشارية للجهات أالوحدات الحكومية بالمواصفات الم لوبة أفي الوقت

كات يطسجم مو ترشيد ابنفاق أالممارسات العالمية من جلال سياسات  صرية أ  شرا
.فا لة أموظفين مؤةلين أت طيات حديثة
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رسالة الدائرة



بكيالتحليينالموظفمننتوقوالدائرةبرسالةأابلتزامابستراتيجيالتوجهلتح يق
:قيممن

المهطية•

العدالة•

الطزاةة•

أالسريةالشفافيةبينالتوازن•
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قيم الدائرة الجوةرية



.الحكوميأالمخزأنالشراءإدارةفيال ياديالدائرةدأرتعزيز-1

.للدائرةالمؤسسيةالصورةتعزيز-2

.المستدامةالتطميةفيالإيجابيالتأثير-3

.المؤسسيايداءت وير-4
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ايةداا ابستراتيجية للدائرة
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المؤشرات ابستراتيجية

المعادلة المؤشر الهدف

 لىطاءبالتوفير+المرجعيالسعر لىبطاءالتوفير)
دأيرلتالت ديريةال يمة+الم اب ةالعرأضمعدل
موازنةموم ارنة(الدائرةإيرادات+المخزنةاللوازم
الدائرة

أالمخزأنالشراءمطظومةكفاءة

تعزيز دأر الدائرة
ال يادي في إدارة

الشراء أالمخزأن 
الحكومي

للمطاقصاتالتطفيذيةبالخ طابلتزاممعدل الشراءمطظومةحوكمة

ةالم ا الجهاتلعددفعلياالم ا ةالجهات دد
(ايقي لىأاحدةحركةيعطيفعليا)للطظام

المخزأنمطظومةحوكمة

الجهاتلعددالم ا ةأالوحداتالجهات دد
الكليأالوحدات

للشراءابلكترأنيالطظامت ايقانتشار

المتعهدينأداءمعدل المتعهدينأداء

ابستشاريةأالخدماتاللوازمت ييممعدل ابستشاريةأالخدماتاللوازمأداء

الكليالجهاتلعددالم ا ةالجهات دد للمخزأنابلكترأنيالطظامت ايقانتشار



30

المؤشرات ابستراتيجية

المعادلة المؤشر الهدف

(المشاركينرضامعدل)استاانة (الحكوميةأالوحداتالجهات)المتعاملينرضا

تعزيز  الصورة 
رةالمؤسسية للدائ

(المشاركينرضامعدل)استاانة الموظفينرضا

(المشاركينرضامعدل)استاانة المطاقصينرضا

(المشاركينرضامعدل)استاانة المتعهدينرضا

(المشاركينرضامعدل)استاانة الشركاءرضا

المسجلينالمطاقصينفيالزيادة الدائرةموالتعاميفيالرغاة
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المؤشرات ابستراتيجية

المعادلة المؤشر الهدف

ديالايللجانبالمرا يةالمركزيةالمطاقصات دد
المركزيةالمطاقصاتلعدد

بيدياالمستدامالشراءفا لية

فييالإيجاب التأثير
دامةالمستالتطمية

معيالمجتللجانبالمرا يةالمركزيةالمطاقصات دد
المركزيةالمطاقصاتلعدد

مجتمعياالمستدامالشراءفا لية

صاديابقتللجانبالمرا يةالمركزيةالمطاقصات دد
المركزيةالمطاقصاتلعدد

اقتصادياالمستدامالشراءفا لية
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المؤشرات ابستراتيجية

المعادلة المؤشر الهدف

التدريبمنالعائدأثر الاشريةالمواردتدريبكفاءة

ايداء ت وير 
المؤسسي

السطويايداءت ييممعدل الاشريةالمواردأداء

ابتمتةنساة الت طيالت ويرفا لية

ودةالمرصبالمخصصاتم ارنةالفعليابنفاقحجم الموازنةأداء

التحسيطيةايفكارفيالزيادة اببتكارث افة

الجوائز دد التميزث افة


